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GUIDA  VISIVA  ·  MODULO  PRINCIPALE

Analisi Studio
Le visite registrate in Prime Visite diventano indicatori e grafici per medico, sede e operatore. Prima
si scelgono i filtri, poi si legge una scheda alla volta: tutti i numeri, ed esportazioni comprese, seguono
gli stessi filtri.

1 · Come si usa

Filtri
periodo, sede,

dottore…
→ Applica

aggiorna la pagina → Leggi le schede
KPI, grafici → Confronta / Esporta

due periodi; PDF o CSV

Filtri (1), Applica (2), riepilogo dei filtri attivi (3), schede (4), Esporta (5), Confronta periodi (6), Analisi branche (7).

2 · Chi vede cosa

Admin
tutto lo studio

Dottore
tutto lo studio

Commerciale
solo i propri dati

Amministrazione
non disponibile

3 · Una domanda per ogni scheda

KPI
Quanto proponiamo e
quanto chiudiamo?

Visite mese
Come va mese per mese,
sede per sede?

Proposti
Per medico, sede,
tipologia, tipo cliente: chi
propone?

Accettati
Le stesse distribuzioni:
chi chiude?

Distribuzioni
Da quale canale
arrivano? In quanto
tempo accettano? Come
pagano?

Performance
Come va ogni
commerciale: proposto,
accettato, percentuale.

Pagamenti
Gli incassi divisi per
metodo.

Convenzioni
I pazienti convenzionati,
per fondo.
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4 · Gli indicatori chiave
Come si calcolano i numeri più usati della scheda KPI.

Indicatore Come si calcola Cosa dice

% Accettato (economico) Totale accettato ÷ totale proposto Quanto del valore proposto diventa
lavoro.

% Visite accettate Visite con esito Sì ÷ visite totali Quanti pazienti dicono sì.

Proposto / Accettato per
paziente

Totale ÷ numero di visite Il valore medio di un paziente.

% Pag. Immediato Accettati con pagamento «tutto subito» ÷
accettati

Quanto si incassa senza rate.

In fase decisione Preventivi con esito In decisione Il lavoro ancora da chiudere.

Incassi previsti Incassi 1°, 2°, 3° con data nel periodo Cosa entra nel periodo scelto.

Gli indicatori economici della scheda KPI (dati di esempio).

5 · I numeri che arrivano via email
Senza aprire il programma. Orari e destinatari si regolano in Impostazioni → Notifiche Email.

Mattino
promemoria chiamate ai

commerciali (lun–sab)
→

Sera
riepilogo di fine giornata a

commerciali e dottori
→ Una volta al mese

report mensile a chi lo ha attivo


